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Privata pirmsskola
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ar privatas pirmsskolas
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parakstu ___ Yor

IEKSEJA TRAUKSMES CELSANAS KARTIBA

Izdoti saskana ar Trauksmes celSanas likuma
5. panta pirmo dalu

1. Visparigie noteikumi

1. lek&&ja trauksmes celdanas kartiba nosaka, ka privatas pirmsskolas CreaKids (turpmak
- izglitibas iestade) darbinieki, praktikanti, brivpratiga darba veicéji (ka ari citas personas, kuras ir
tiedi saistitas ar profesionalo pienakumu vai pakalpojumu sniegSanu izglitibas iestadé) (turpmak
— trauksmes céléjs) zino par Trauksmes celdanas likuma noteikto (turpmak — noteikumi).

2. Kartibas mérkis ir veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu izglitibas
iestades darbibu, izmantojot trauksmes céléja likumiskas tiesibas brivi paust savu viedokli par
iesp&jamu tiesibu normu parkapumu vai saisto$u étikas vai profesionalo normu parkapumu.

3 Zinot var par parkapumiem, kuri var kaitét sabiedribas interesém, apdraudot sabiedribas
dalu vai kddas sabiedribai bitiskas intereses (bezdarbiba, nolaidiba vai amata launpratiga
izmanto&ana; korupcija, krap$ana, lidzeklu iz8kérdésana; partikas dro8ibas apdraudéjums, vides
un darba dro&ibas parkapumi, cilvéktiesibu aizskarums u.tml). Pieméram, izglitibas iestades
darbinieks neievéro tiesibu normas, kas aizskar bérnu tiesibas, pieprasa veikt nelikumigus
maksajumus, rupji izturas pret kolégiem, parkapjot &tikas normas, nolaidigi izturas pret izglitibas
iestades ipasSumu.

4, Par trauksmes cel$anu nav uzskatama apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts
noslépumu saturo$as informacijas izpaugana un zino8ana tikai par personigu, subjektivu interesu
aizskarumu.

B, lespé&jams parkapums nozimé, ka parkapums, iespéjams, ir noticis, notiek vai var notikt.
Trauksmes céléjs pau? savas baZas, aizdomas, tadu uz vinu negulstas visu pieradijumu iegtiSanas
slogs. Tas ir tadas profesionalas zinasanas un izpratne, kas personai lauj saprast, ka notieko8ais
var radit kaitéjumu, vai citu apstaklu dél vinam, esot izglitibas iestadé, ir iespéja novérot
aizdomigas, Skietami prettiesiskas darbibas.

2. lekdéja trauksmes cel8anas sistéma
1. lek&&ja trauksmes celSanas sistéma izglitibas iestadé ir noteiktu darbibu kopums un

personu iesaiste, lai nodroginatu informacijas nodo$anu personai, kura atbilstosi normativajos
aktos noteiktajam ir atbildiga par tiesisku noregulé&jumu.
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2. Par iek8éjo trauksmes cel8anas sistému nodarbinato informé, uzsakot darba tiesiskas
attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas tiesiskas attiecibas, un darbavieta
nodrosina viegli pieejamu informaciju par o sistému.
3. lekséja trauksmes cel3anas sistémas ietvaros tiek izveidots:
1. izglitibas iestaddes majaslapa www.creakids.lv rakstveida pieejama forma sniegta
informacija par 8ajos noteikumos noteikto un likumiskajam trauksmes céléja tiesibam, ka ari
aktualda Trauksmes cel8anas likuma redakcija (https://likumi.lv/ta/id/329680-
trauksmes-celsanas-likums);
2. izglitibas iestades atbildigas personas (kontaktpersonas) trauksmes cel8anas
jautajumos vards, uzvards, oficialais e-pasts par trauksmes cel8anu, citi sazinas lidzekli;
3. trauksmes céléja zinojuma veidlapa, kas atvieglo pieteikuma iesnieg8anu par trauksmes
celSanu (pielikuma);
4. |zglitibas iestades atbildiga persona (kontaktpersona) trauksmes cel$§anas jautajumos ir
izglitibas iestades vaditaja llze Griga vai vina prombltnes laikd persona, kura aizvieto
vaditaju, vai ari ar izglitibas iestades vaditaja rikojumu ipasi norikota persona (turpmak —
atbildiga persona).
4, Ikvienai personai, kura sanémusi iesniegumu ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja
zinojums, vai apstrada to, ir pienakums nodroginat trauksmes céléja personas datu pienacigu
aizsardzibu, nododot to atbildigajai personai.

5. Trauksmes céléja iesniegumu izglitibas iestadei var iesniegt ari, ievérojot lesniegumu
likuma 3.panta noteikto un noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums.
6. Trauksmes céléjs attiecigi aizpilditu trauksmes céléja zinojuma veidlapu vai iesniegumu

(ar noradi, kas tas ir trauksmes céléja zinojums) var iesniegt:

1. nosutot to uz e-pasta adresi: ilze.griga@creakids.lv,

2. zinojot mutvardos atbildigajai personai.
7. Ja trauksmes céléjs attiecigi aizpilditu trauksmes céléja zinojuma veidlapu vai
iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums) izglitibas iestadei iesniedz, izmantojot
citus sazinas veidus, sanemtie iesniegumi, neregistréjot tos izglitibas iestades lietvedibas
dokumentu sistéma, tiek nekavéjoties nodoti atbildigajai personai.
8. Speciali trauksmes céléja zinojumiem izveidotajam izglitibas iestades e-pastam
(noteikumu 2.6.1. apak3punkts) var pieklit tikai atbildiga persona, kura vismaz reizi diena minéto
e-pastu parbauda.
9. Ja trauksmes céléja iesniegums tiek iesniegts So noteikumu 2.6.2.apak$punkta
paredzétaja kartib3, iesniedzéja un atbildigas personas klatbitné tas tiek noforméts rakstveida,
izmantojot trauksmes céléja zinojuma veidlapu.

3. Trauksmes céléju zinojumu registrs

1. Izglitibas iestades vaditajs vai persona, kura vinu aizvieto, aizpilda iek3é&jas trauksmes
céléju zinojumu registru, kura tiek fikséta iesniegumu (trauksmes céléju zinojumu) aprite
izglitibas iestadé. Trauksmes céléju zinojumu registram var pieklt ar vaditaja rikojumu ipasi tam
norikota persona.

2 Atbildiga persona, sanemot iesniegumu (trauksmes céléja zinojumu), nekavéjoties to
registré iek8éjas trauksmes céléju zinojumu registra.
3. lekSéjas trauksmes céléju zinojumu registram, $aja registra registrétajiem iesniegumiem

(trauksmes céléju zinojumiem), tiem pievienotajiem rakstveida vai lietiskajiem pieradijumiem, ka
ari trauksmes céléju zinojumu izskatiS8anas materialiem ir ierobeZotas pieejamibas informacijas
statuss.
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4, Ja izglitibbas iestades darbinieks, sanemot personas iesniegumu, konstaté, ka
iesniegums vai ta dala péc butibas atbilst trauksmes céléja zinojumam, tas iesniegumu
nekavéjoties nodod atbildigajai personai, ierosinot o iesniegumu atzit par trauksmes céléja
zinojumu.

5. Ja personair iesniegusi iesniegumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums, un ja
izglitibas iestadé tas nav atzits par trauksmes célé&ja zinojumu, attieciga persona lidz bridim, kad
iesniegums ir izskatits péc butibas, var lugt atbildigo personu 8o iesniegumu izskatit ka
trauksmes célé&ja zinojumu.

4, Trauksmes celSanas pazimju izvértédana
1. Atbildiga persona sanemto iesniegumu (ar noradi, ka tas ir trauksmes céléja zinojums)
izvérté nekavéjoties, bet ne vélak ka septinu dienu laika no iesnieguma sanemsanas dienas.
2. Atbildiga persona 8o noteikumu 4.1.apak$punkta minétaja termina izvérté iesnieguma

pirmékietamu atbilstibu Trauksmes cel8anas likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém
un pienem l@mumu par iesnieguma atziSanu vai neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu.

3. Ja atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka taja ir trikumi, kas varétu bat
radusies neuzmanibas dél, td $o noteikumu 4.1l.apak3punktd minétaja termina sazinas ar
iesnieguma iesniedzéju, lidzot sniegt papildu informaéciju vai precizét iesniegumu.

4, Ja atbildiga persona, izvértéjot iesniegumu, konstaté, ka taja noradita iespéjama
parkapuma izskati8ana nav izglitibas iestades kompetencé, ta 10 dienu laikad no iesnieguma
sanems$anas dienas parsita $o iesniegumu kompetentajai institicijai péc piekritibas un par to
rakstveida informé iesnieguma iesniedzéju.

5 Ja izglitibas iestadé tiek sanemts citas institlcijas parsitits iesniegums ar noradi par
iespéjamu trauksmes célgja zinojumu, atbildigd persona to nekavéjoties registré iekdéjas
trauksmes céléju zinojumu registra un izvérté o noteikumu noteiktaja kartiba.

5. Trauksmes céléja zinojuma virziba un pseidonimizacija

1. Péc tam, kad izvértétas visas trauksmes cel8anas pazimes, atbildiga persona rakstveida
pienem l@mumu par iesnieguma atzi$anu vai neatzi8anu par trauksmes céléja zinojumu, par to
nekavéjoties informéjot iesniedzéju.

2. Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, bet iesniedzéjs iesnieguma
vai veidlapa noradijis, ka vélas sanemt atbildi péc bitibas, nesanemot Trauksmes celSanas
likuma noteiktds personas aizsardzibas garantijas, iesniegumu registré izglitibas iestades
lietvedibas dokumentu sistéma un attiecigi nodod talakai virzibai. Atbildiga persona iek$éjas
trauksmes célé&ju zinojumu registra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums sakotnéji ticis
iesniegts ka trauksmes céléja zinojums, bet par tadu nav atzits. Sada gadijuma iesniegums tiek
izskatits lesniegumu likuma noteiktaja kartiba.

3. Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu un iesniedzéjs noradijis, ka
nevélas sanemt atbildi péc butibas, atbildigd persona iek$éjas trauksmes céléju zinojumu
redistra un uz iesnieguma izdara atzimi, ka iesniegums nav atzits par trauksmes céléja zinojumu.
4, Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, jo neatbilst konkrétai
Trauksmes cel8anas likuma noteiktajai pazimei, iesniedzéjs var novérst konstatétos trukumus un
atkartoti iesniegt trauksmes céléja zinojumu.

5. Jaiesniegums tiek atzits par trauksmes céléja zinojumu, atbildiga persona pseidonimizé
personas datus un citu informaciju, kas atklaj trauksmes célé&ja zinojuma iesniedzéja identitati vai
tas fiziskas vai juridiskas personas identitati, par kuru zinojis trauksmes célégjs.
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6. Trauksmes céléja iinojuma lieta ievieto gan trauksmes céléja zinojuma originalu, gan
pseidonimizétu dokumenta versiju. Atbildiga persona seko lidzi dokumenta apritei izglitibas
iestadé un iek$éjas trauksmes céléju zinojumu registra veic attiecigas atzimes par dokumenta
virzibu,

6. Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana péc bitibas un trauksmes céléja
informéesana
1 Ja iesniegums tiek atzits par trauksmes cél&ja zinojumu, atbildigd persona

pseidonimizétu trauksmes céléja zinojumu izskata péc bitilbas un par konstatétiem
parkapumiem rikojas saskana ar normativajos aktos noteikto, piemérojot attiecigas sankcijas par
parkapumiem.

2. Izskatot trauksmes céléja zinojumu péc butibas, atbildigajai personai ir tiesibas atzinuma
sagatavosSanas vajadzibam nepiecieSamo informaciju pieprasit un sanemt no citiem izglitibas
iestades darbiniekiem, ka ar1 ir tiesibas pieprasit un sanemt no citam institacijam, juridiskajam un
fiziskajam personam informaciju, kas nepiecieSama lietas apstaklu noskaidroganai.

3. Ja, izskatot trauksmes céléja zinojumu péc butibas, rodas aizdomas par parkapumu, kura
izskatiSana nav izglitibas iestades kompetencé un parkapumu izskati$ana ir citu iestazu
kompetencé, lietu parsuta izskatiSanai piekritigajai institlcijai un par to rakstveida informée
trauksmes céléju. Atbildiga persona piekritigajai institicijai nosta gan trauksmes céléja
zinojuma originalu, gan pseidonimizétu dokumenta versiju, ka ari rakstveida l@mumu par
iesnieguma atziSanu par trauksmes célé&ja zinojumu.

4, Atbildiga persona par trauksmes céléja zinojuma izskati$anas gaitu un pienemtajiem
lémumiem rakstveida informé trauksmes céléju ne vélak ka divu ménesu laika no dienas, kad
personas iesniegums sakotnéji atzits par trauksmes céléja zinojumu un persona vélas sanemt
atbildi pec bitibas.

Privatas pirmsskolas vaditaja llze Griga
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Pielikums
privatas pirmsskolas CreaKids noteikurrliem
“IEKSEJA TRAUKSMES CELSANAS KARTIBA”

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

ADRESATS
privata pirmsskola CreaKids

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Shiedziet Jusu riciba eso$o informaciju par iesp&jamo parkapumu. Miniet konkrétus faktus vai
apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iespé&jamais parkapums tika
noveérots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu amati. Ja Jusu riciba ir
pieradijumi (pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste), pievienojiet tos zinojumam
vai noradiet, kur ar tiem var iepazities

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jisu saistiba ar organizaciju, kura ir novérots iespéjamais parkapums
(atziméjiet atbilstoso):

stradaju organizacija (veicu taja darba (amata, dienesta) pienakumus)

veicu darbu organizacija, bet man ar to nav ligumattiecibu

sniedzu pakalpojumu organizacijai

iespéjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

iespéjamo parkapumu noveéroju, esot praksé

agrak stradaju $aja organizacija un taja laika noveéroju iespéjamo parkapumu

3. NORADIET, KADAM SABIEDRIBAS INTERESEM UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM, KA ARIKADU
KAITEJUMU MINETAIS PARKAPUMS RADA VAI VAR RADIT'

4. VAIPAR PARKAPUMU ESAT ZINOJIS IEPRIEKS

(atziméjiet atbilstodo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)

né, §lir pirma zinoSanas reize

ja, zinoju sava darbavietd, izmantojot iek§é&jo trauksmes celSanas mehanismu
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ja, zinoju citai institUcijai (noradiet, kurai _______________ )
citainformacija ______________________________
Komentari

5. ATTIEKSME PRET TURPMAKO SAZINU UN PARKAPUMA PUBLISKOSANU

(atziméjiet, ja attiecinams)

neveélos sanemt zinojuma sanems$anas apstiprinajumu?

neveélos sanemt lémumu par iesnieguma atziSanu vai neatzisanu par trauksmes céléja zinojumu
ja mans zinojums palidzés atklat parkapumu, atlauju publiskot informéciju par konstatéto
parkapumu, ievérojot Trauksmes cel8anas likuma 7. panta devito dalu®

6. PIELIKUMI

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, JUsuprat, apstiprina iespéjamo parkapumu.
Ja noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sanemto atbildi

1.
2.
3.

7. ZINAS PAR IESNIEDZEJU
Vards, uzvards
Kontaktinformacija, tostarp adrese*

(dzivesvietas adrese, ka ari cita informacija, ka ar Jums var sazinaties (pieméram, e-pasts vai
talruna numurs), lai nosutitu atbildi, informaciju par izskatiSanas gaitu vai lagtu
papildinformaciju)

8. [IESNIEGSANAS DATUMS

* Adrese janorada saskana ar lesniegumu likuma noteikto prasibu. Ja Jasu noradita
kontaktinformacija zinojuma izskatiSanas laika mainas, lidzam par to informét.

lesniedzot trauksmes céléja zinojumu, es

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu, rikojos laba ticiba un man
ir saprotams, ka apzinata nepatiesu zinu snieg$ana nav uzskatama par trauksmes celSanu
un par to mani var saukt pie atbildibas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Ja zinojums neatbildis Trauksmes celSanas likuma prasibam un netiks atzits par trauksmes
céléja zinojumu, tas tiks izskatits ka privatpersonas iesniegums vai institicija rikosies cita
veida atbilstoSi zinojuma saturam, Jis par to attiecigi informéjot.

(paraksts)

Svarigi: Trauksmes céléja zinojumam ir jablt parakstitam. Lidzam iesniegt elektroniski
parakstitu vai paSrocigi parakstitu zinojumu, vai autentificéties portala www.latvija.lv vai
www.trauksmescelejs.lv un iesniegt zinojumu elektroniski bez paraksta.
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Aizpilda privatas pirmsskolas CreaKids atbildiga persona

lesnieguma registracijas datums

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:
- ne vélak ka 7 dienu laika Jums tiks nosiitits zinojuma sanemsanas apstiprinajums (ja 5. punkta
nenoradijat, ka nevélaties sanemt apstiprinajumu)
- 3 dienu laika péc tam, kad pienemts lémums par Jlsu iesnieguma atziSanu par trauksmes
céléja zinojumu, Jums tiks nosutita atbilde par pienemto lémumu par atziSanu/neatziSanu
par trauksmes celSanas zinojumu (izmantojot Jusu zinojuma 7.punktd noradito
kontaktinformaciju, ja 5. punkta nenoradijat, ka nevélaties sanemt lémumu)
- ja nepiecie§ams trauksmes céléja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai iegitu
papildu informaciju
- ja Jasu iesniegums tiks atzits par trauksmes céléja zinojumu, kompetenta institlcija Jus
informeés: '

# par ta izskatiSanas gaitu 2 ménesu laikd no dienas, kad Jusu iesniegums atzits par
trauksmes céléja zinojumu

* péc trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas pabeig8anas par konstatétajiem faktiem un
pienemto lémumu vai veiktajam darbibam
- neskaidribu gadijuma Jls varat sazinaties ar kompetentas institlcijas kontaktpersonu
trauksmes cel8anas jautajumos (https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi)
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